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Hace ya 10 meses, que Contracorriente A. C. y Observatorio Ciudadano de la Educacién
realizamos el primero Foro Ciudadano de Educacién Puebla 2002, y no fue casual que el
tema fuera el de la Formacion y Actualizacion docente y su relacion con la calidad y la
equidad educativa.

En ese entonces , estdabamos genuinamente preocupados por la escasa atencién que se
estaba dando a este rubro a nivel estatal , pensamos que era necesario que diferentes
sectores de la sociedad civil presentaran sus propuestas para abrir el debate y atraer la
atencion de la ciudadania poblana.

La presencia que tuvimos fue realmente impresionante en el Museo Poblano de Arte
Virreinal, cerca de 1000 personas presenciando este Foro en donde la presencia de
Pablo Latapi Sarre fue nuestra mejor carta de presentacion. El confirmé que la formacion
y actualizaciéon del maestro por su trascendencia, es fundamental para avanzar hacia la
calidad y la equidad de nuestra educacion. Sarre (2002).

Ahora se estan realizando en todo el pais, una serie de actividades cuyo propoésito es
presentar algunos elementos que deben ser considerados indispensables para
fundamentar y organizar la discusién nacional en torno a la formacion inicial y continua de
los maestros, en el entendido de que las grandes decisiones que definiran el perfil de la
politica publica en este campo, seran producto de un amplio debate y de un proceso de
construccion de acuerdos entre los principales actores vinculados con la formacion
docente SEP ( 2003).

Creo necesario sefalar que dirigir la mirada a otros sectores de la ciudadania es
indispensable, pues casi siempre, este tipo de acciones se desarrollan en el dmbito
académico y en la construccion de una verdadera politica integral, es necesario incluir a
todos los sectores de la sociedad civil.

Esta reflexion consta de tres partes: Un primer diagnostico general de la situacion de la
formacion y actualizacion en Puebla Galicia ( 2002), algunas precisiones hechas en el
Foro Ciudadano Puebla 2002 por ponentes del mismo y las primeras propuestas
derivadas de ese Foro.

Puebla

El estado de Puebla , estd conformado por 217 municipios , de los cuales 53 son
considerados de marginacién alta y muy alta; en el estado se hacen muy evidentes las
desigualdades ya que presenta agudos contrastes entre unas cuantas areas urbanas
industrializadas que gozan de alto indice de desarrollo al lado de una mayoria de areas
rurales agricolas con elevada marginacién social.
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El sistema educativo poblano por sus indicadores de desarrollo educativo’ se ubica por
debajo de la media nacional y puede ser considerado con respecto al contexto nacional
dentro de las entidades con mayor rezago educativo, el promedio de escolaridad es de
6.85% y el analfabetismo es de 14.6°

Puebla, a nivel internacional, es referido en materia educativa por el estudio de caso
que realizara Sylvia Schmelkes en 1992, del cual se desprendieron resultados que
siguen siendo consistentes, y que aun, no se han implementado en el estado como
fundamento para definir la politica educativa estatal.

Es conveniente destacar ademas , que la formacién y actualizacion docente para la
politica en general, presenta varios inconvenientes , se trata de un proceso complejo
cuya propia demanda es incierta, no es facil definir cuales son las competencias a
desarrollar , menos aun los modos de hacerlo y no se puede contar a corto plazo con
muestras palpables de sus efectos sobre las practicas y productos educativos.

A pesar de la implementacién de la reforma del plan de “Transformacion de la Escuelas
Normales” vy de la implementacion del Pronap* en el estado existen serias deficiencias
con respecto a su operatividad Las mas sobresalientes ° son: Deficiente desempefio
profesional frente a grupo que se manifiesta en los resultados de evaluacién aplicados® ;
insuficiente grado de preparacion en lo relativo al dominio de contenidos y manejo de
metodologias innovadoras y eficaces; capacitacion y actualizacion no adecuada percibida
por los propios docentes en las escuelas; frecuente desarraigo de maestros en zonas de
mayor marginalidad y poca experiencia en la practica docente producto de la asignacion
de nuevos maestros en las zonas mas alejadas o en los primeros grados de la educacion
basica; escasos satisfactores de bienestar social; conflictos culturales entre el maestro y
la comunidad educativa sobre todo en regiones donde los usos y costumbres son
indigenas; creencias y actitudes de los maestros ante su propia percepcién sobre su
actividad producto de la desvalorizacién social del maestro ; las condiciones reales en
las que en que se desarrolla el trabajo docente en escuelas marginadas y el escaso
liderazgo académico de los directores y supervisores en las escuelas y en las regiones.

En los ultimos tres afos, se presentaron en Puebla serias inconsistencias en el programa
de Carrera Magisterial como estimulo y apoyo al trabajo docente en Puebla; la falta de un
apoyo sostenido a los Centros de Maestros en el estado; la existencia de grupos de
profesores en las instituciones formadora de docentes con tradiciones culturales
fuertemente arraigadas que no permiten la innovacion ni en los procesos ni en las
acciones; la falta del fomento a la investigacion educativa que permita redefinir las
acciones ; la ausencia de una cultura de la evaluacidon y auto evaluacion en las

' Indicadores educativos, ciclo escolar 2000-2001 Departamento de Prondsticos
DGPPP.SEP.2000.

2 Indicadores educativos, ciclo escolar 2000-2001 Departamento de Prondsticos
DGPPP.SEP.2000.

3 Censo general de Poblacion y Vivienda.2000.Puebla.Resultados Definitivos.INEGI 2001.

4 Programa Nacional de Actualizacion Permanente de Maestros de Educacion Basica en Servicio.
En Puebla, se han instalado 28 Centros de Maestros.

5 En Diagnéstico de la Educacion Basica. La Cobertura del PAREIB en las Coordinaciones
Regionales de Desarrollo Educativo Coordinaciones Regionales de Desarrollo Educativo CORDES.
®En el factor de Preparacion Profesional de Carrera Magisterial evaluacion de la Décima Primera
Etapa 2001-2001 , Puebla se ubica en la posicion.
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instituciones formadoras y actualizadoras de docentes y la carencia de estudios de
impacto tanto en la formacién como en la actualizacion.

Algunas Precisiones

Uno de los aspectos fundamentales que abrieron el debate, fue el relacionado con la
situacion actual de los maestros , Latapi Sarre expresé: “ la profesién de maestro tiene
muchos rasgos oscuros: el sueldo escaso y lo que ese sueldo significa de bajo
reconocimiento social; las condiciones laborales poco estimulantes, tanto en el medio
rural como en el urbano marginado: instalaciones y muebles deteriorados, carencia de
apoyos didacticos, presion de muchas obligaciones burocraticas y, a veces, una gran
soledad; la pobreza de los alumnos que les dificulta aprender, y con frecuencia la
indisciplina, rebeldia o altaneria de algunos muchachos en el aula; la ignorancia o
indiferencia, a veces, de los padres de familia que no los corrigen ni estimulan; y la
competencia descorazonadora a la que se enfrenta el docente, al rivalizar con la “tele”, los
videos y las bandas de rock para conquistar el interés de los alumnos, en batallas
perdidas de antemano. Al lado oscuro de la profesiéon habria que anadir la corrupcion en
el medio magisterial, pues hay reglas de juego poco edificantes, simulaciones a las que
hay que resignarse, abusos que callar aunque molesten y poderes nada éticos con los
que hay que transigir’ Sarre (2002). A este respecto, Fidencio Agular Viques sefalé que
” en el ambito de la educacién publica el tema es dramatico —por no decir tragico-, porque
por mucho tiempo la labor de los docentes, lejos de concentrarse en el aula, tenia por
primordial quedar bien con el sindicato, o con los funcionarios, o con el partido (de otro
modo la anhelada “plaza” se volvia “aplazamiento”); se volvieron, en suma, dependientes
de la burocracia. El aula en definitiva —ser buen o mal profesor- no daba méritos ante su
sefioria la burocracia; mas aun, si se era gestor de caminos, de electrificacién o de alguna
otra cosa, era mas redituable que estudiar y preparar la clase o de disefiar nuevas formas
para que los alumnos aprendieran. Ahora que, con los visos de cambio, se ha introducido
el tema de la calidad, de la carrera magisterial, de los méritos o de los puntos, todo esto
no ha logrado resolver el problema de fondo; por el contrario, todo eso se ha convertido
en un instrumento de control y de poder: con ese pretexto te puedo “fregar”. Y claro, con
cualquier instrumento de poder se puede manipular. Pero entonces pasariamos de una
forma de manipulacién (que antes era “el partido”) a otra forma (“la calidad”). En ambos
casos se trata de subordinarse a la burocracia (sea la SEP, sea el sindicato o sean
ambos)” Aguilar( 2002).

Lo anterior se relaciona con lo que Alma Yolanda Castillo precisé: “La falta de
reconocimiento a la labor de muchos docentes origina, indudablemente, frustracién. Este
es otro problema ligado a la actuacién del docente. Y es un problema que atafie a toda la
sociedad. Los medios y las autoridades tienen un papel importante en la valoracion o no
del maestro y en la divulgacion de una imagen positiva o negativa de su trabajo” Castillo,
(2002).

Tampoco quedd fuera la problematica detectada por Maria Bravo, quien resalté la
necesidad de atender la formacién de los formadores de docentes, el caso especifico de
la UPN. “Es preciso analizar cdmo se ha venido dando la formacion profesional del
docente indigena. Se ha encontrado con una serie de obstaculos ante los cuales, ha
mostrado resistencia para seguir manteniendo sus raices étnicas. Implica tener que
enfrentarse a actitudes de discriminacién, humillacion y menosprecio, desde su ingreso a
la educacion formal hasta la incorporacion al sistema educativo” Bravo (2002).



“En este sentido las instituciones por las que el maestro indigena pasa en el camino de su
formacion profesional pueden ser consideradas como agencias intermediarias entre los
intereses del Estado y por tanto, de las clases y grupos dominantes de la sociedad y la
poblacion indigena’(Vargas;94:166).

En la actualidad es reconocible el esfuerzo de la Universidad Pedagdgica Nacional al
ofrecer programas de formacién docente, pero también es necesario revisar ;Como se
implementaron?, ¢En qué momento? y ¢con qué personal?, ya que hasta la fecha no se
han obtenido resultados satisfactorios en la practica docente que realizan sus
egresados. Esto se refleja en los recientes trabajos de investigacion por Ruiz (1993),
Podesta (1995)y Mena, Mufoz y Ruiz (1999).

Maria de Ibarrola por su parte, inicié su reflexién con preguntas fundamentales: ;Porqué
es una inquietud permanente la formacién de los docentes?.

¢ Por qué el tema aparece como la tragedia de Sisifo, condenado a subir eternamente una
piedra que al llegar a la cima vuelve a caer, como un problema cuya solucion nunca se
alcanza?. ;Se resolvera alguna vez el “eterno problema de la formacién de los
maestros™?. ¢Alcanzaran los maestros en algun momento la formacién que les exige la
solucion de los problemas educativos, en particular en el contexto de los planes
educativos de la década, que pretenden enfrentar de manera conjunta los problemas de
equidad y calidad?. ;Son los maestros la causa de esos problemas?;Esta en ellos la
posibilidad de resolverlos? Estas preguntas me parecen sustantivas para discutir el tema
a nivel nacional.

Alba Martinez Olive, Coordinadora Nacional del Programa Nacional de Actualizacion
Permanente para maestros en Servicio , destacd que “una politica educativa que no dirija
su mirada a la escuela , estara sin duda condenada al fracaso: “Los profesores pueden
estar aprendiendo poco o mucho acerca de la ensefanza, de los nifios y su
desenvolvimiento cognitivo, afectivo y social, y las autoridades educativas y otras
organizaciones empefando esfuerzos significativos en ello, pero si la escuela en la cual
aquellos prestan sus servicios funciona en torno de la complicidad de maestros vy
directivos ante la inasistencia, el retardo o el franco incumplimiento; se espera que nadie
promueva propuestas de cambio; se prefiere el silencio en las aulas a la curiosidad
infantil; se rechaza sistematicamente a las madres y los padres de familia y se les
requiere solo para aportar colaboraciones monetarias o en especie; si la profesora o el
profesor comprometido ve que sus esfuerzos se van por la borda porque su grupo fue
tomado en el siguiente ciclo por el borrachin o el faltista; cuando éste preserva sus
derechos laborales intactos e, incluso, se le asciende, la actualizacion docente, por
certera y bien disefiada que esté, no pasa de ser un diploma en el curriculum personal.
Por lo que es necesario no solo capacitar a los maestros sino estudiar cuales son los
mecanismos necesarios para que estos cambios sean generados para y por las
escuelas” Martinez Olive ( 2002).

En el Foro, invitamos también a diferentes sectores de la sociedad civil, dos
comunicadores poblanos: Sergio Mastretta y Rodolfo Ruiz presentaron sus propuestas:
Mastretta menciono los grandes contrastes de los docentes poblanos: “Yo veo en los
maestros una figura contradictoria. Igual representan una figura de caciquismo
burocratico, que igual representan un mecanismo de inteligencia en los pueblos y en las
comunidades y eso creo en la figura del profesor inteligente, la figura del profesor lider en
su comunidad, que es realmente una gente de campo. Creo entonces que esta instancia
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que hemos denominado la SIERRA VIVA ORG que contribuye en crear colectivamente
un sistema de informacion regional. Este proyecto nace de la vinculacion entre la escuela
y el periodismo, por eso es importante que una empresa de noticias como la nuestra,
-este sistema de informacion regional-, que el internet puede ser un sistema publico y
gratuito de informacion construido” Mastretta ( 2002) .

Rodolfo Ruiz por su parte , expresd que las politicas y programas que a nivel estatal se
instrumentan para la formacién de docentes, en principio, le parecen que son poco
rigurosos: “El esquema de carrera magisterial no es percibido por los docentes como un
instrumento de formacién y actualizaciéon sino, como un mecanismo para mejorar sus de
por si bajos ingresos. Son cientos los profesores que sin merecerlo, gozan de los
beneficios econdmicos de este programa solo por ser allegados de algun alto funcionario
de la SEP o del comité ejecutivo sindical del SNTE ... Lograr una promocién en carrera
magisterial no siempre depende de méritos académicos, a veces pueden mas los arreglos
economicos y las influencias politicas burocraticas y sindicales. Quienes integran y dirigen
las dependencias, comisiones e instituciones que localmente se encargan tanto de la
formacion y actualizacion de docentes asi como de su igualacion y promocion,
generalmente -hay que decirlo también-, tienen mas méritos politicos partidistas que
méritos académicos” Ruiz ( 2002).

Mucho se debatié sobre el tema de rendicion de cuentas, Sylvia Schmelkes rescato
dos cosas fundamentalmente: “primera que el rendimiento de cuentas tiene que hacerse
sobre el avance de los pilares fundamentales de equidad y calidad. De otra manera el
rendimiento de cuentas puede tener también resultados de desigualdad, pues quienes
piden las cuentas son quien mas interés tienen en que las cosas se hagan. Entonces me
parece que si queremos una participacion muy importante de parte de la sociedad civil ..
en el sentido de pedir cuentas , debemos de atender a los menos favorecidos por el
sistema. Y lo otro que rescataria, que me parece absolutamente fundamental, es la
relacion entre la investigacion, la evaluacion y el rendimiento de cuentas “ ( 2002).

Primeras propuestas

Es necesario mantener una observacion critica en el rubro de actualizacion y formacion
docente con el fin de promover la rendicién de cuentas para el cumplimiento de los
objetivos propuestos ; mientras observemos complacientes la practica de la simulacién y
no toquemos los cimientos de una cultura netamente discursiva , no podremos avanzar
en la entidad en el logro de la calidad educativa con equidad.

Impulsar el reconocimiento social del maestro a través de la promocion de su
profesionalismo mediante una adecuada comprensién y articulacion de los diferentes
roles y funciones que corresponden socialmente al cumplimiento de la funcién asignada,
asi como la construccion de una cultura gremial (no sindical ni gubernamental) del
conocimiento, valores habilidades, actitudes del gremio, guiada por la l6gica del saber y
la autonomia con la creacion de estimulos acompafiada de reconocimientos morales al
mejor desempenfo. Ibarrola (2002). Es importante atraer a los jovenes mas competentes
para ingresar al sector. La profesién docente sigue siendo poco atractiva en cuanto su
valoracién social y sus perspectivas de desarrollo Ademas requerimos de la edicion de
materiales escritos, programas de radio, peliculas, telenovelas, literatura sobre aspectos
positivas del magisterio que revaloren y posicionen la profesion, es decir, apostar a la
cara luminosa de la luna de la profesion magisterial .



Ofrecer capacitacion y actualizacion dirigida a la sociedad civil sobre temas y acciones
relacionados con la equidad para una educacion con calidad . Es importante mencionar
qgue en el caso de los docentes de todos los niveles educativos se requieren ademas de
una formacién complementaria pedagdgica terapéutica y psicolégica asi como el
desarrollo de habilidades para el arte de comunicar, de negociar y de resolver conflictos.
Realizacién de congresos, editoriales, trabajos en linea, paginas web, foros para la
participacién ciudadana en educacion, con el fin de abrir el circulo que restringe el tema
a ambitos puramente académicos o de investigacion.

Revision de las politicas y programas de formacién en sus diversas acepciones, para la
formacion inicial, la habilitacion, la superacion y la actualizacién Ibarrola (2002) dandole
importancia al aprendizaje por el desempefio mismo de la docencia. Introducir como
recurso educativo el analisis y solucion de casos concretos ( proyecto escolar).

Compartir el producto de estudios, reflexiones y opiniones sobre la marcha educativa en
la region de Puebla, Hidalgo y Tlaxcala en el suplemento educativo AULA XXI, del
periodico SINTESIS , que se publica de lunes a jueves desde hace ya tres afos.

Crear colectivamente un sistema de informacion regional- estatal ., un proyecto entre la
escuela y el periodismo, es importante que una empresa de noticias como el de www.
sierra viva..org , ( Mastretta;2002) sea el modelo a seguir para que internet puede ser un
sistema publico y gratuito de informacion que sirva realmente a los maestros

Realizacién de investigacion educativa con respecto a temas sustantivos de la formacion
y actualizacion docente, en especifico de estudios de impacto.

Obligar al estado y a la sociedad poblana a promover y valorar lenguas y culturas
indigenas , la educacion intercultural sélo se logra con la participacion de todos . Asi
también , atender el problema de la profesionalizacién del maestro indigena, los
resultados de investigacién realizados en la UPN, indica que esta formaciéon esta muy
alejada de la diversidad linguistica y sociocultural .Bravo ( 2002). El estado de Puebla
conserva siete etnias’. Es nuestro compromiso contribuir en el camino de la valoracion
indigena.

Fundamentar y proponer, atendiendo al criterio de equidad, que es prioritario que los
mejores maestros trabajen en las regiones mas desfavorecidas y en los primeros grados
de educacién basica. Es imprescindible, en el logro de la equidad, el desarrollo de
actitudes favorables al éxito del aprendizaje de los alumnos de grupos desfavorecidos,
para lo cual se requiere de docentes aptos para responder a las necesidades de los
nifos y nifas en sus primeros aprendizajes, de los diferentes grupos étnicos y culturales,
de la personas que necesitan educacion especial o de aquellos y aquellas ubicados en
regiones de dificil acceso en situaciones de extremada pobreza. La formacion de los
maestros, necesariamente, debera de incluir la atencion a los grupos vulnerables.

Difundir sugerencias y posibles alternativas, junto con Observatorio Ciudadano de la
Educacion a nivel nacional y como Contracorriente a nivel estatal, a los graves problemas
que enfrentamos y demandar el esclarecimiento de acciones, informacion y explicacion
sobre el incumplimiento de metas anunciadas.

La formacién de los maestros, desde antes y hasta ahora esta desvinculada de la practica
docente , aunque en discurso se plantea con mayor énfasis en los planes y programas

"Ngigua ( Popoloca), HAahfiu ( Otomi) ,Mazateca, Nahuatl , Mixteca, Totonaca

-6~



vigentes, las practicas siguen siendo las mismas. Es necesario garantizar un minimo de
posibilidades de formacién permanente a todos los docentes poblanos, afirmando que la
actualizacién debera organizarse a nivel de los establecimientos escolares estableciendo
sistemas de tutoria y de acompanamiento en el ejercicio de la carrera y centros de ayuda
para la solucién de problemas mediante la participacion de expertos que pudieran rotarse
entre distintas escuelas una vez al mes . Este trabajo lo podrian realizar los Centros de
Maestros si contaran con recursos humanos, financieros y materiales adecuados para
realizar sus funciones .

Creemos importante resaltar también, la necesidad de que todos los supervisores
escolares sean formados a través de la transformacion de su funcion , con prioridad en la
formacion en gestién y de un sistema de seguimiento y monitoreo.

Impulsar que en nuestro estado, cuente con su propio servicio calificado de formacién y
actualizacién de docentes. Uno de los mas fuertes retos es profesionalizar la tarea de
quienes se hacen cargo de la formacion y actualizacién en la Secretaria de Educacion
Publica, asegurarles condiciones laborales estables, capacitacion oportuna y de alta
calidad. Asi como el generar un trabajo mancomunado con las areas de educacion
basica y cancelar las artificiales separaciones que hoy se dan. Lo cual implica, entre otras
cosas, poner los Centros de Maestros al servicio de las escuelas y de sus procesos de
mejora institucional. Martinez Olive ( 2002).

Es necesario insistir que quienes integran y dirigen las dependencias, comisiones e
instituciones que localmente se encargan tanto de la formacién como de la actualizacion
de docentes , asi como de su igualacion y promocion ( Carrera Magisterial por ejemplo)
se rijan por criterios académicos , no por criterios politicos partidistas Ruiz ( 2003).

Estas son algunas de las tareas pendientes en las toma de decisiones sobre la formacion
de los maestros, no son las unicas, pero avanzar en algunas de ellas puede significar
mejoras importantes en la calidad educativa Sin duda el liderazgo académico, las
competencias profesionales, el nivel de compromiso y responsabilidad deben estar
presentes en todos los niveles de operacion del sistema educativo poblano y esto , no
atafie sélo a los maestros.
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